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Hemos evolucionado al igual que el mercado global. S

Liderazgo, Estrategia, Innovacion, Comunicacion
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" Michaef Hehi
Presidente y Director General
de ARBURG.

-‘ p—
.--—T'"_."_"'.-_.'
]

De origen familiar la empresa alemana ARBURG que
llegd a nuestro pais desde el 2008, inauguro
en Querétaro su primer Centro Técnico.

Con el objetivo de brindar mas y mejores recursos a sus
clientes la subsidiaria en nuestro pais de ARBURG
concreto sus planes de inversion y abrio en dias pasados
las puertas de este recinto ubicado en el Conjunto
Industrial Mani en el Parque Industrial Benito Juarez, en
donde pone al alcance de todas las industrias del sector
de los plasticos la tecnologia mas avanzada que existe
en MAQUINAS DE INYECCION DE PLASTICO.

Sres. Martin Sauter y Martin Moeckiinghoff

INAUGURA
ARBURG

EN QUERETARO
SU PRIMER
CENTRO TECNICO

ARBURG =

Michaoel Hehi Helmut Heinson de ARBURG, Werner Wels.

En una superficie de 650 metros cuadrados éste nuevo
Centro Técnico cuenta con sala de exhibicion con capacidad
de tener hasta cinco diferentes maquinas en piso, taller
de reparacion, oficinas de servicio y aulas de capacitacion
para cualquier requerimiento de sus clientes.

En una elegante velada realizada por la empresa, en donde
estuvo planeado a la perfeccion cada detalle, desde el
arribo de los invitados hasta la decoracion con delicados
arreglos florales, pasando por una barra surtida de cocklails
que precedieron la cena, -todo con estilo muy mexicano-
es como ARBURG celebrd en compariia de clientes y amigos
este importante logro.

En representacion del gobernador del Estado Licenciado
José Calzada Rovirosa, habld el Director de Desarrollo
industrial de la Secretaria de Desarrollo Sustentable el
Ingeniero Hugo Mandujano, y comento “Es un gusto para
nosotros estar presentes en este importante evento,

agradeézco mucho la invitacion a nombre del sefor
Gobernador, estoy seguro del éxito que ARBURG tendra
con éste Centro Técnico, ya que la empresa viene a
sumarse a las empresas establecidas la entidad con la
mejor tecnologia, a la oferta de servicios de primer mundo
que ofrece nuestro Estado incrementando su competitividad.
En hora buena y gracias a los directivos y a los inversionistas
de ARBURG, por haber puesto los ojos en Queretaro.”

Por parte de la empresa el discurso de bienvenida y
agradecimiento estuvo a cargo del Director y Socio del
Grupo ARBURG el sefior Michael Hehl y dijo “Estoy muy
agradecido al senor Guillermo Fasterling Director General
de nuestra subsidiaria en México y a todo su equipo
porque han hecho un gran trabajo desde que iniciamos
en Mexico hace cinco anos, a todos, gracias por su
compromiso con la calidad que significa nuestro nombre.
Agradezco a los arquitectos por su puntualidad y
profesionalismo en el desarrollo de este proyecto y
agradezco a nuestros clientes por su confianza. Este es
un gran paso para ARBURG, para poder estar cerca de
nuestros clientes y asi poder ofrecerles mas servicios y
mas apoyo, ya que para nosotros esta sera siempre
nuestra prioridad. El exito de nuestra incursion en México
se confirma por un lado con nuestros empleados que
para fin de afo seremos ya 60 y por otro lado con nuestros
clientes satisfechos”.

ARBURG es una empresa familiar con mas de 50
anos de experiencia en el mercado que nacio con
el objetivo de proveer al sector de los plasticos una
solucion en maquinas de inyeccion de la mayor
calidad, se especializa en la fabricacion de Maquinas
de Inyeccion de Plastico de bajos tonelajes (menos
de 500 toneladas) son Lideres en el mercado con
gran penetracion en empresas de manufactura de
piezas de alta precision.




ARBURG CELEBRO
SU PRIMER OPEN HOUSE
EN SUS NUEVAS
INSTALACIONES

Comenta el sefior Guillermo Fasterling, Director General de ARBURG en
México “Tenemos presencia en 24 paises alrededor del mundo y este es
el primer Centro Técnico en México, Es muy importante para nosotros estar
instalados en este punto porque estamos muy bien conectados con el resto
del pais. Durante anos el crecimiento de la industria del plastico estuvo
concentrado en |a Ciudad de Meéxico y alrededores, pero es claro que es
aqui donde la actividad crece cada dia con mayor dinamismo. Contar con
estas instalaciones en Querétaro significa que podemos dar respuesta con
mayor rapidez a nuestros clientes actuales y potenciales con mas recursos,
no solo en la venta sino en soporte y capacitacion a toda la industria del
pléstico en la region de mayor crecimiento industrial en este pais, como es
todo el bajio”.

El sefior Fasterling también agradecio al sefior Helmut Heinson, Director
de Ventas Globales por su vision de negocios, por su iniciativa de invertir
en Querétaro y por su empuje para seguir creciendo y expandiendo el
territorio de liderazgo de ARBURG.

Y asi concluye “Agradezco a todo mi equipo quienes entienden que el éxito
se consolida con el trabajo dia con dia, construyendo relaciones duraderas

Harman internacional es una
empresa lider dedicada a las
soluciones de audio. Cuenta con 3
divisiones principales: la division de
infotainment que representa el 90%
del negocio, donde se producen
radios y el sistema de navegacion
de los automdéviles para clientes
como BMW, Mercedes, Ferrari,
Chrysler, Fiat, etc... También esta
la division de lifestyle donde
producen consumibles como
audifonos, soportes para |Pads, y
algunos productos para la industria
automotriz como amplificadores y
bocinas para los clientes ya
mencionados, y la divisién
profesional dedicada a la produccion
de productos de audio profesional
para grabacion y transmision, cine,

El Ingeniero Vince Grieb nos
comenta en entrevista para
Tendencias en la Industria
“Contamos con 15 plantas de
manufactura alrededor del mundo
en paises como China, Brasil,
Estados Unidos, Alemania, Hungria,
elc... y contamos con 3 plantas en
México, una en Juarez dedicada a
la division lifestyle, una en Tijuana
pertenaeciente a la division profesional
y ésta en Querétaro, perteneciente

a la division de infotainment.”
“En esta planta de Querétaro
empezamos operaciones el 01 de
febrero de 2011. Blegimos Querétaro
ya que de 4 estados finalistas en
Meéxico, Querétaro era el que ofrecia
mas ventajas en cuanto a estimulos
del gobierno, seguridad y cercania
con nuestros clientes. Esta planta
perteneciente a la division de
infotainment, cuenta con 700
empleados trabajando los 3 tumos
y el plan es continuar creciendo
hasta los 1000 empleados en los
proximos anos.

Acerca de su experiencia con la
fuerza laboral en Querétaro, el
Ingeniero Grieb nos comenta: “La
fuerza laboral en Querétaro es
excepcional y ha superado nuestras
expectativas, el orgullo de la
comunidad esta siempre activo y lo
traen hacia dentro de la compaiiia,
este orgullo se nota en su trabajo,
en la calidad que hemos podido
entregar a nuestros clientes y sin
@s0 no hubiéramos sido capaces
de llegar tan lejos como hemos
llegado, tan rapido como hemos
llegado.

Desde el principio nos enfocamos
a tener una cultura que nos
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Por Andrea Ramirez

permitiera ser el empleador por
excelencia de la zona, lo que significa
tratar bien a las personas,
involucrarlas, escucharias y tener
una comunicacion abilerta, gracias
a eso, hemos podido cumplir con
nuestras expectativas de contratar
nuevas personas y mantener una
baja tasa de rotacion de puestos
comparada con |la de algunas de
nuestras plantas hermanas. A simple
vista se puede ver todo lo que
hemos invertido para lograr esa
tasa tan baja, dentro de la planta se
puede encontrar un gimnasio con
entrenador, transporte y cafeteria
con calidad de restaurante, todo
para mantener el bienestar de
nuestro talento.”

Segun el ingeniero Grieb, la clave
para ser una empresa global, es
tener un sistema y ser capaz de
aplicario en multiples regiones y
culturas, en el caso de Harman,
todas las plantas trabajan bajo los
mismos estandares de produccion
y ofrecen a sus empleados las
mismas prestaciones, lo que hace
a Harman una empresa que cumple
con las expectativas de sus chentes
y de su personal en cualquier parte
del mundo.
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AERNMOVa
viexico
INicia operaciones en el ano

2008 en el Pargue Industrial
Querétaro.

Grupo Aernnova s una empresa de
origen espanol, dedicada al suministro
de componentes y grandes ensambles
para la industria aerondutica. El grupo
estd conformado por 12 plantasy 5
centros de ingenieria, establecidos en
Espana, India, Estados Unidos, Brasil y
México,

En entrevista exclusiva para Tendencias
en la industria el Ing. Javier Pérez
Alcaide nos comenta “El grupo cuenta
con 4 plantas de aeroestructuras (dos
plantas en Espana, una en Brasil y una
en México), 4 de componentes
metdalicos (tres en Espafia y una en
México), en la parte de composites hay
4 plantas en Espana. También se cuenta

con dos centros de ingenieria en Espana,
uno en Estados Unidos, uno en Brasil y

otro &n la India.

El proyecto en Meéxico se lanza en 2007
en base a 2 actividades y dos plantas,
la primera es la planta de
aeroestructuras que inicia operaciones
en el anho 2008 dedicada al ensamble
de grandes estructuras aeronduticas

como alas, fuselajes, empenajes,
etcétera, la cual suministra a Estados
Unidos y Canada. La segunda planta
Aernova Componentes México,
establecida dentro del mismo parque,
es una planta que se dedica a la
fabricacion de componentes metalicos,
utiliza tecnologias de conformado de
lamina, de chapa, de maquinados y
de tratamientos superficiales, esta
planta inicia operaciones en 2009.

La planta Aeroestructuras cuenta con
350 personas vy la planta de
Componentes cuenta con alrededor de
150 personas, cada planta es
independiente ya que se gestionan
como diferentes unidades de negocios
pero ambas plantas reportan a un
mismeo director general, responsable
de la unidad de negocio global de
Aernnova.

La planta de Aeroestructuras tiene 3
clientes fundamentales, Beechcraft en
Wichita a la cual suministramos alas
para 5 modelos de aviones, el segundo
cliente es Sikorsky en Connecticut a

Pow Andréd Ramirer

la cual enviamos el fuselaje trasero del
helicoptero Sikorsky 592, v el tercer
gran cliente es Bombardier en Montreal
suministramos el estabilizador
horizontal y vertical del CRJ700, 900 y
1000, que es un avion regional para 90
© 100 pasajeros.”

A pesar de que Aernnova iniciod
operaciones en nuestro pais en un
momento de crisis econdmica, esto no
ha sido impedimento para alcanzar sus
objetivos en ventas, ya que el ano
pasado facturaron 700 millones de
délares y tienen planeado duplicar las
ventas en un tiempo de 3 a 4 anos en
conjunto con las dos plantas,

Aernnova es uno de los pocos Tier 1
que hay dentro de este sector, y en
México es el Unico Tier 1 de
aeroestructuras, lo cual los posiciona
dentro del mercado como una empresa
de prestigio y los consolida como una
empresa madura y estable con grandes
proyecciones hacia el futuro, cerrando
nuevos contratos y fortaleciendo la
actividad aerondutica en Querétaro.

an Francia, en donde sostuvo
yniones con propietarios y
dentes de diversas companias del
antos de inversidn, asi como de

acion de empleos en la entidad.

dichas labores, destaca una
nion con el Presidente de
bardier, Pierre Beaudoin, quien

confirmé la generacidn de mas de 100
empleos para ingenieros queretanos
especializados en el sector aerondutico;
lo anterior derivado de la instalacion
de un Centro de Ingenieria Avanzada
en la entidad.

Asimismo, posterior a su encuentro con
el propletario de la empresa canadiense
Cormer, Andrew Cormer, ¥y su
presidente, Leo Soussa, se asegurd una
inversion de 50 millones de délares,
misma que se destinara para la

Inicia el Gobernador de
duerétaro su Gira por Europa

instalacion de una planta de
manufactura avanzada para
maquinados de precision, en el Parque
Aeroespacial de Querétaro, y la cual
permitira la generacion de 300 empleos.

De igual forma, como resultado de su
reuniéon con el Presidente de
Especialistas en Turbopartes, el
empresario queretano Galo Bertin
Ortega, se confirmo la generacién de
70 empleos de alto valor y una inversion
por 10 millones de délares, para la
instalacion de la que sera la primer
planta, exclusivamente, dedicada y
especializada del sector aerondutico
en Querétaro, operada por una PYME
mexicana; esta inversion representa la
construccion de una nueva planta de
manufactura de alta tecnologia con
maquinados de cinco ejes, por medio
de la cual se fabricardn productos,
principalmente, como proveedor de la
empresa estadounidense de trenes de
aterrizaje, Goodrich.

Durante el primer dia de actividades
en ¢l Paris Air Show, evento en ¢l que
participan 290 delegaciones oficiales
de 100 paises, el Mandatario Estatal
estuvo acompanado de la comitiva
conformada por: el Secretario de
Desarrollo Sustentable, Marcelo Lopez
Sanchez; el Secretario Adjunto, Adridn
Martinez Lopez; el Coordinador de
Relaciones Internacionales, Federico
Quinzahos Rojas; el Subsecretario de
Desarrollo Econémico, Juan Carlos
ltuarte Zarza; el Director de Fomento
Industrial, Hugo Mandujano Martinez,
entre olros empresarios.

reviilatendencias com m
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Ubicada en el Parque Industrial Opcion
en San José lwurbide, Guanajuato, se
encuentra instalada desde el 2009
INMETMATIC, compafia de origen
canadiense que se especializa en
estampar, soldar y ensamblar piezas
metilicas para el mercado automotriz.

Son especialistas en la produccion de

componentes metalicos de como las
bisagras, para casi todas las marcas de
autos. Cuentan con plantas en Canada,
Estados Unidos, China y ésta que es la
primeéra planta de produccion &n
México. Que se instalo en nuestro pais,
por requerimiento de uno de sus mas
importantes clientes.

En entrevista para Tendencias en la
Industria, Ted Bloda, Director General
comenta en exclusiva "Después de anos

)

INMETMATIC,
EL RETO ES MANTENER
EL CRECIMIENTO

de experiencia en el sector de
autopartes encontramos la oportunidad
de comenzar un proyecto para GM en
Silao, para el cual se necesitaba estar
cerca del cliente para cumplir con los
requerimientos, asl iniclamos la
operacion en estas instalaciones en el
aho 2009.

De la produccién de esta planta
aproximadamente el 70% se distribuye
en el mercado nacional y el resto lo
exportamos a Estados Unidos. Nuestros
principales clientes son VW, GM y FORD.
La plantilla laboral estd integrada por
230 personas que trabajan dos turnos.
El proyecto de ventas planeado para
los préximos 2 anos es de 100 millones
de délares, para aumentar al doble en
ventas y en fuerza laboral en el mediano
plazo, Esta planta esta disenada para

NN

crecer, tenemos la capacidad y la
infraestructura para seguir creciendo
conforme a las necesidades de nuestros
clientes. Contamos con seis prensas
con un rango de 600 hasta 2000
toneladas de capacidad.

EL PRINCIPAL RETO

El reto es para nosotros mantener el
crecimiento porque hay mucha
competencia, y eso se logra
manteniendo al cliente interesado con
entregas a tiempo, con la mejor calidad
y buenos precios, pero también hay
que lograr que el cliente vea algo
diferente en tu empresa, separarte un
poco de los demas, ése es el secreto
para mantener un cliente y es el
verdadero reto”.

Proteccion eléctrica contra las principales variaciones de voltaje

Las vanaclones y distorsionas on of voltaje
SON @ causa principal ge rallas y danos
en los circurtos y sistemas electronicos.
Esto puede ocurrir en cualguier momento.

Regulacion Profesional de Volitaje
VOGAR brinda 8 sus eqQuipos eléctricos
-Criticos y sensibles- una calidad de inea
elcirica SEGURA y CONFIABLE,

- Monofasicos
* Bifasicos
*Trifasicos

Reguladores Electrénicos de Voltaje

y
Sistemas de Energia In-interrumpible (UPS's)

Y. Fﬂgﬂ'f’.l'_ LNTr.rrx

Tel. (442) 223.0739 con seis lineas

info@wvogar.com.mx




Ing. Héctor Ortiz, Lic. Alejandro liméner. lIng. Froncico Ruiz, Ing. Joel Monarres,

Ing. Ernesto Lerma y Lic. Anfonio Burgueie.

La empresa FRACSA ALLOYS,
dedicada al suministro de aleaciones
de aluminio en estado liquido y
lingote, de capital cien por ciento
mexicano que se encuentra ubicada
en el Parque Industrial Querétaro,
realizd en dias pasados la primera
entrega de Aluminio Liquido a
distancia que se lleva a cabo en
América Latina.

El inicio de una nueva etapa para
FRACSA ALLOYS se da con esta
primera entrega que se hizo a la
empresa japonesa RYOBI, fabricante
de partes automotrices, ubicada en
el Parque Industrial Castro del Rio en
Irapuato Guanajuato, a 200 km de
distancia.

FRACSA ALLOYS

ALTA INGENIERIA €N ALEACIONES DE ALUMINIO

Lo anterior representa un verdadero
logro tecnolégico y un parte aguas
para la industria con el avance en la
capacidad de innovacidon para el
traslado de aluminio que ofrece
FRACSA ALLOYS. Por esta razon
entrevistamos en exclusiva para
Tendencias en la Industria al Ingeniero
Francisco Ruiz, Presidente de la
empresa, quien comenta “la

Capacidad de entregar el aluminio liquido sustituyendo a
la forma tradiciconal de lingote, constituye una ventaja
importantisima para la industria en nuestro pais. Es un paso
que significa un gran trabajo realizado por ingenieros
mexicanos, porque aunque ya se habia transportado
aluminio liquido en México, se habia hecho solo en distancias
muy cortas. Sin embargo en paises como Alemania, Japén
y Espana se realiza la operacion desde hace algunos anos”.

México es un pais altamente consumidor de aluminio con
un volumen por arriba de las 50 mil toneladas mensuales
para fundiciones destinadas al sector automotriz, con
incremento en su demanda para los proximos veinte afos.
Al respecto anade el Ingeniero Ruiz, “Como se proyecta, el

consumo seguira creciendo ya que un vehiculo puede
llegar a integrar hasta un 70% de partes de aluminio,
pues la tendencia es fabricar autos cada vez mas
ligeros. Por esa razén el sector de autopartes es
precisamente donde nos estamos enfocando”




"En el traslado del aluminio desde
un estado de la Repudblica a otro, el
gran obstaculo habia sido conservar
la temperatura, condicion que ya
vencimos con esta exitosa entrega.
Se trabajé mucho en términos de
conocer el comportamiento del
aluminio dentro de las marmitas en
relacion a las condiciones climaticas,
a las distancias y al medio de
transporte. La hermeticidad que debe
tener la marmita para poder conservar
la temperatura en un dia lluvioso o
frio, aunque la pérdida de
temperatura sea superficial, podria
llegar a afectar un poco el interior. En
condiciones normales la pérdida de
temperatura por hora durante este
proceso es de 7°C en promedio.

Las marmitas son termos gigantes
con capacidad de 7.5 toneladas de
aluminio en estado liquido, con
dimensiones de 2.40 metros de alto
y con un didametro de 2.20 metros,
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“Nuestras marmitas fueron disenadas y fabricadas en Europa especialmente
para FRACSA ALLOYS",

“Entregar Aluminio Liquido es la respuesta a las principales necesidades del
mercado de autopartes, que son reducir costos y hacer mas eficientes los
procesos de produccion. Conociendo las necesidades de nuestros clientes
nos enfocamos en ser los primeros en entregarles su materia prima a la
temperatura ideal para iniciar sus procesos de manufactura. Esto se traduce
en ahorro de tiempo pues ya no tienen que realizar el proceso de fundicién,
para convertir el aluminio del estado solido al liquido, aprovechamiento total
y sin desperdicio en este proceso por el que se calcula una pérdida o merma
del producto dependiendo el tipo de horno de hasta el 7%, reduccion de
emisiones contaminantes al medio ambiente y quiza lo mas importante es
que representa un ahorro de energia de alrededor de 200 délares por
tonelada en la etapa de fundicién del aluminio.

Hablando de industrias con alto
consumo de aluminio, que van de
mil a tres mil toneladas de consumo
por mes, este ahorro de energia de
200 délares por tonelada, significan
500 mil délares de ahorro mensual,
que al ano llegan a superar los 6
millones de délares y puede ser la
diferencia en competitividad y
rentabilidad contra empresas que
siguen uitlizando sus procesos de
maneéra tradicional”,

Con este gran paso en el avance de
tecnologia FRACSA ALLOYS se coloca
a la vanguardia indiscutible en el
renglén de suministrar aluminio con
todas las ventajas que transportarlo
en estado liquido significa para la
industria manufacturera en nuestro
pais. La empresa esta ya capacitada
para hacer entregas a cualquier
empresa instalada en Querétaro,
Guanajuato, Aguascalientes y S5an
Luis Potosi, a lo que anade el Ingeniero
Ruiz, “Invertimos en la mas moderna
tecnologia para el manejo y fundicion
de aluminio, evolucionando
permanentemente NuUestros procesos
para ofrecer a nuestros clientes
siempre la mejor opcion”,

Con lo anterior, la empresa busca un
crecimiento en ventas hasta de seis
veces en el mediano plazo, a lo cual
annade el Director General
“Actualmente tenemos una linea de
produccién con dos hornos y una
capacidad de 3 mil toneladas. Estamos
planeando incrementar a cinco lineas,
con la adquisicion de 13 hormos mas.

Cinco rotatorios y ocho reverberos,
para ofrecer un volumen de 18 mil
toneladas mensuales”

Cuentan con una planta en el Estado
de México y esta que inicio
actividades hace dos anos en el
Parque Industrial Querétaro. Su

plantilla estd integrada por 250
personas en las dos instalaciones y
trabajan los tres turnos 6 dias a la
semana. Con el crecimiento esperado
la empresa planea integrar alrededor
de cien personas mas a su fuerza
laboral. También se proyecta la
apertura de otras plantas en
Aguascalientes, Guanajuato, Toluca,
Puebla y Monterrey.,

Para esta empresa el principal reto
en palabras de su Director General es
“Implementar las mejores tecnologias
en la preparacion de las materias
primas, su manejo y en todos los
procesos. Asi como cautivar con las
mejores condiciones de negocio a
nuestros clientes. Las condiciones
que propicien su éxito y que nos
permitan ser exitosos junto con ellos”
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Audi

El presidente del Consejo Directivo
de Audi AG, Rupert Stadler,
acompanado por lldefonso
Guajardo, secretario de Economia
federal, y por el gobernador Rafael
Moreno Valle Rosas, colocé la
primera piedra de lo que sera la
planta de autos de lujo en México.
En el municipio de San José
Chiapa, al oriente del estado de
Puebla, Stadler destaco que la
eleccion de México fue estratégica,
al estar situado entre América del
MNorte y del Sur y ser un enlace
clave entre las dos regiones.

Dijo que hoy se coloca la primera
piedra de la decimotercera fabrica
automotriz de esa empresa en
todo el mundo.

Agrego que el pais tiene mas de
40 tratados de comercio, lo cual
constituye una base ideal para las
exportaciones.

De la planta de Puebla, cuya
extension es de 400 hectareas,
saldra el Audi QS, modelo de éxito,
para el mercado mundial. Se
estima que la produccion inicie a
mediados de 2016 y lograr una
produccién anual de 150 mil 000
unidades.

"Queremos seguir ampliando
nuestro éxito con trabajadores
altamente calificados en Alemania,
Hungria, Bélgica, Espana, Chinay
México, por lo que, la colocacion
de la primera piedra va a dejar
también para la posteridad la
edicion de hoy", acoto en su
mensaje.

Con una inversién superior a los
900 millones de euros, en los
proximos dos anos, se construirdn
aqui, una planta de construccion
de carrocerias, un taller de pintado,
una planta de montaje e incluso
un nuevo taller de prensado.

Con la construccion de la planta
en Puebla, se prevé el arribo de
mas de 100 directivos de empresas
proveedoras de Europa y Estados
Unidos, los cuales desean
establecerse cerca de la planta
armadora en San José Chiapa, en
Puebla.

Subrayd que van a destinar para
ese modelo un volumen de
adquisicion de 12 mil millones de
euros, mas de 15 millones de
délares o unos 190 mil millones
de pesos.

Por su parte, el secretario de
Economia, lldefonso Guajardo,
senald: "México ha sido la mejor
decision que Audi ha podido
tomar para impulsar y afianzar su
crecimiento”.

El funcionario federal anadié que
el pais y el nuevo centro de
produccion de esa compania en
San José Chiapa, en Puebla,
ofrecen las mejores condiciones
para evolucionar con éxito, en el
mercado global de las Américas.

Al evento también estuvieron
presentes, Bernd Martens y
Thomas Sigi, del Consejo de
Direccion Frank Dreves; el
embajador de Alemania en
México, Edmund Duckwitz, y el
alcalde de San José Chiapa,
Filogonio Vargas Torres.
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Thomas Woagner y Christion Speit

En dias pasados a empresa Dachser
de origen aleman, dedicada al
transporte y logistica aerea y
maritima, abno las puertias de su
Primer Almacén en el Parque
industrial El Marques, en Querétaro.

El objetivo de Dachser es dar
respuesta con mayor valor agregado
a las necesidades de los chentes
que ya venia atendiendo a la vez
que inicia én la Region del Bajio,
una nueva propuesta de servicios
para fortalecer su cartera de chentes.

Durante el evento de inauguracion,
platicamos con el Director General
para México y America Latina, el
senor Christian Speit, quen comenta
“Este es un paso muy importante
para Dachser, pues es el primer
almaceéen que abrimos en
Latinocamérica, constituye una
ventaja muy competitiva para
nuestros clientes ya sea en la parte
maritima, aérea o terrestre.
Agregamos la parte de aimacenaje
en una superficie de 800 metros asi
como servicio in/ out cross dock
para toda la zona del bajio con
entregas locales y foraneas,
completando el servicio puerta a
puerta”.

Dentro del proyecto de expansion
de DACHSER, éste es el primer
almacen de los que planean
establecer en el mediano plazo
también en territorio nacional en
ciudades como Monterrey, San Luis
Potosi y Puebla. Ya que debido a
las adquisiciones recientes que
Dachser ha realizado en Espana,

su flota maritima y aérea ha
aumentado considerablemente.

Con esto la empresa pretende
aumentar sus ventas hasta un 50%,
incrementando su particpacion en
el mercado que principalmente da
servicio a sectores como el
automotriz, farmaceéutico y de la
construccion y cuenta con rutas a
Europa, principalmente a Alemania
y Espana, vanos paises de Asia y
todo Latinpamérica.

ABRE EN QUERETARO SU PRIMER
DA‘ HSER CENTRO DE DISTRIBUCION Y

ALMACENAMIENTO EN MEXICO

Equipo de trobajo Dachser

Al evento asistieron clientes y amigos
de la firma, enire ellos Thomas
Wagner, quien compartio su punto
de vista “Mexico esta leniendo un
desarrolio extracrdinario que no se
habia visto antes, los servicios a la
medida de las exigencias de las
empresas gliobales que aqui operan,
sON necesarios, es muy buena
nolicia, saber que una empresa
como Dachser, esta a la vanguardia,
ofreciendo flexibdidad y calidad a la
medida de cada uno de sus chentes”.

revittatendend a1 com. m
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SOLUCIONES Al

Situacion laboral actual en Queréetaro

ing. Tonaliuh Salings Mudor, Socrelanc dol Trabaio del Gobiorno Esfalal

Para conocer la realidad que
enfrenta el Estado de Querétaro
en el tema laboral, nos
acercamos a la Secretaria del
Trabajo. En entrevista exclusiva
para Revista Tendencias en la
Industria el Secretario del
Trabajo del Gobierno Estatal, el
Ingeniero Tonatiuh Salinas
Mufoz, comenta acerca de la
situacion actual, “A través de
un diagnostico general
encontramos que cuando inicid
la presente administracion
teniamos una tasa de
desocupacion del 8.4%, al dia
de hoy estamos en un nivel del
4.6%. Encontramos que la
necesidad de un empleo

inmediato ha migrado a una
necesidad de mejores ingresos.
Quiero destacar que de los 105
mil empleos formales
registrados ante el IMSS, uno
de cada cuatro, es decir el 25%
ha sido creado en la
administracion del Gobernador
Calzada, de acuerdo al Seguro
Social.

Otra caracteristica que
encontramos en el tema laboral,
es que hay que trabajar mucho
en la profesionalizacion de los
ejecutivos de Recursos
Humanos y también en los
liderazgos sindicales, pues si
bien es cierto que Querétaro

goza de paz laboral, afio con
afo tenemos un crecimiento
importante en los asuntos que
se desahogan en la junta de
Conciliacién y Arbitraje. El arfio
pasado tuvimos un incremento
del 12%; es decir mientras el
empleo crece un 10%, los
conflictos laborales han crecido
también, lo cual es un indicativo
importante de que tenemos que
trabajar en esas dos areas.

EMPLEO EQUITATIVO

Un objetivo de la administracion
es buscar en el mundo laboral
que el empleo pueda ser mas

EMPLEO

equitativo. Hay que ampliar las
oportunidades para los jovenes
y para las mujeres. Seis de cada
diez personas que estan
buscando empleo en Querétaro
tienen menos de 29 anos y las
mujeres si bien es cierto que
ocupan un poco mas de la
mitad de las plazas en el estado,
por cada 100 pesos que se
pagan de némina solo 38 son
para mujeres. Si a eso sumamos
que hay mas de 190 mil hogares
en donde econémicamente la
que esta a cargo es una mujer,
nos damos cuenta que hacen
falta algunos ajustes.

CAPACITACION HACIA
EL PERSONAL EN LA
INDUSTRIA

Lo primero que estamos
haciendo es alinear la politica
laboral con la politica
econdmica. Si el tema es
mayores ingresos, tiene que
haber mejores empleos, de
mayor grado de especializacion,
mas productivos y mas
competitivos, para eso
necesitamos gente mas
preparada. Por un lado
ofrecemos becas de
capacitacion de acuerdo a lo
que las empresas estan
requiriendo. Ejemplo, si la
Secretaria de Desarrollo
Sustentable trae a una empresa
de comunicaciones, la
Secretaria del Trabajo entra
para que a traves del programa
Bécate, pueda ir capacitando
a un grupo importante de

personas, en lo que requiere
esta empresa, para que se
puedan incorporar a la plantilla
laboral de forma inmediata, de
modo que los empresarios
sientan el apoyo del Gobierno
y no sean ellos quienes pagan
la ndémina los primeros meses,
SinO que sea éste un apoyo del
Estado.

Por otro lado tenemos el CECE,
Consejo Estatal de Capacitacion
y Empleo, que actualmente lo
estamos redisefiando. Su
principal objetivo es buscar los
programas y las actividades
para empatar la necesidad de
las empresas con la falta
educativa e impulsar acciones
para la capacitacion de los
empleados, con apoyo del
Gobierno y de las Instituciones
relacionadas. Todo para que
los jovenes sepan mas acerca
de la empresa desde antes de
que se graduen. La industria
actualmente tiene una alta
necesidad de Técnico Superior
Universitario, inclusive hay
ocasiones en donde se les paga
mas a un TSU que a un
Universitario. Lo que hacemos
es tratar de que los jovenes
tengan la informacién a la mano
sobre qué es lo que
verdaderamente requieren las
industrias. Para llevarles esta
informacion esta el programa
“mi primera chamba” con el
que se pretende asistir a los
jovenes y decirles como esta el
mundo laboral, cuales son los
sectores productivos que tienen
mayor posibilidad de

crecimiento en el futuro, para
que ellos tomen sus decisiones.
Para las empresas en expansion
y las que estan llegando al
Estado, parte de los estimulos
que se les ofrecen, que siempre
van relacionados con la
capacitacion y generacién de
talento y capital humano, la
Secretaria del Trabajo va a
participar con un esquema de
becas, para que la gente
comience a capacitarse para
incorporarse a las filas de la
empresa, de forma que la curva
de aprendizaje se aminora, se
hace mas suave y con mejores
resultados.

Lo primero que le pedimos a
las empresas s que nos envien
sus requerimientos. En el
Servicio Nacional de Empleo
tenemos alrededor de 8,500
vacantes, las visitas diarias a
este portal de internet son de
100 a 150 de personas
buscando empleo, lo que es
una captacién importante.

Buscamos es estar en contacto
con las empresas porque
podemos ofrecerles apoyos de
becas, capacitacion, pago a los
capacitadores, etc. Tenemos la
Red de empleo incluyente, que
@s un programa en donde hay
gente de la Secretaria
trabajando especificamente
tocando las puertas de las
empresas para conocer sus
necesidades y para ofrecer los
apoyos que requieran de
acuerdo a los esquemas que
hemos desarrollado”.
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* DHL amplia operaciones en
Querétaro con una inversion
a 13.4 millones de ddélares.

* Oechsler invierte 7.2 millones de
ddlares en El Marqués. Invierte Prett/
5 millones de ddlares en el municipio
de Colon.

Como parte de su gira de trabajo
por Europa, el Gobernador del
Estado, José Calzada Rovirosa, se
reunio el dia de hoy en Bonn,
Alernania, con directivos de DHL y
Qechsler, en donde anunciaron

nuevas inversiones y proyeclos para
Querdtaro.

En ef encuentro con ef Presidente y
CEOQ del Grupo Deutsche Post,
empresa malriz de las

DHL Express, DHL, DHL Global
Forwarding, DHL Supply Chain,
Frank Appel, el Director General
DHL, Antonio Arranz; el Director
Jurichco y Asuntos Gubemamentales
DHL México, Manuel Montes, se
anuncio el incremento de

operaciones de DHL en el
Aeropuerto Intercontinental de
Querdtaro (AIQ), con una inversion
que asciende los 13.4 millones de
dolares.

Asimismo, el Jefe del Ejecutivo de
Querétaro sostuvo unNa reunion con
el Presidente de Oechsler Mexico,

de 7.2 millones de dolares y la
generacion de 80 empleos en el
municipio de El Marques.

Qeschler es una empresa Alemana
que se instafa en Querédtaro, an julo
2013 inicia operaciones con una
inversion inicial de 2 millones de
ddlares, generando una planilia de
50 trabajadores en una primera
etapa, donde se manufacturara el
freno de mano electronico para el
seclor autornolriz.

Cabe hacer mencion que en &l cierme
de la participacion de la comitiva

INICIARA OPERACIONES EN NOVIEMBRE

MITCHELL PLASTICS

Con una inversion de mds de 20
millones de ddlares canadienses,
la empresa Mitchell Plastics instalara
una planta de i ion de plasticos
en el estado, la cual empleara a
400 personas, informd Mark Asselin,
director general de la compariia.

“Mitchell Plastics es una compariia
canadiense, y construiremos una
nueva planta en esta ciudad, la
cual contara con una operacion de
alta tecnologia para la produccion
de componentes de pladstico
decorativos y funcionales, para los
interiores de la industria automotriz”,
“La inversion superara los 20
millones de ddlares canadienses y
en plena capacidad dara empleo

a 400 trabajadores, entre ellos
ingenieros y técnicos de

produccion”.

Mitchell Plastics es una empresa
dedicada a la inyeccion de plastico
y fabricacion de interiores para
vehiculos de lujo. Registra venlas
por 300 millones de ddlares y
cuenta con cuatro plantas ubicadas
en EU.

Durante el anuncio del proyecto,
al cual asistié el gobernador de la
entidad, José Calzada Rovirosa,
asi como funcionarios estatales, el
empresarno destaco el trabajo que
realiza la firma canadiense para
empresas armadoras como

queretana en e Paris Air Show, ef
Gobemador José Calrada Rovirosa,
se reunié con el Presidente
Internacional de Prettl, Mr. Roif Prettl,
en la que se confirmd una inversion
para el municipio de Colén por 5
millones de dolares, asi como Ja
generacidn de 800 empleos.

Prettl es una empresa que se dedica
a la fabricacion de arneses y placa
portaescobillas para la industria
automotriz, ensambles en general
y ensambles de refacciones
(Aftermarket). Las competencias
béasicas de la division automotriz
son la produccion de arneses

soluciones en el campo de
postratamiento de gases Jde escape.
Ademas Prettl ofrece sistemas de
automocion de plastico supernores
en las dreas de iluminacion,
operacion y acabados para el interior
del vehiculo. Ademds, Prettl
electronica es uno de los principales
proveedores de Alemania de
servicios de fabricacion electréonica

en Europa.

Chrysler, General Motors, Ford y
Volkswagen.

Y “espero con gran gusto hacer
negocios en México", comentd
Asselin.

“Este ambo de Mitchelf Plastics se
viene a sumar a la cadena de
grandes empresas que ya estdn en
nuestra entidad y que hacen que
nuestro estado progrese, que
nuestro estado ofrezca alternativas
de inversion y de trabajo a miles
de personas en la entidad”, aseguro
por su parte, el gobermador Calzada
Rovirosa.

Refirio el avance que ha tenido
Querétaro en el sector de
autopartes, al ubicarse como el
principal productor de esta industria
a nivel nacional. Por ello, destaco
la importancia de la inversion de
Mitchell Plastics.

KOSTAL

INNOVACION Y DESARROLLO

DE TECNOLOGIA

EN MEXICO.

Por Andrea Ramirez

Instalada en Querétaro desde 1979, la empresa KOSTAL fue una de las primeras industrias de ongen aleman en
instalarse en el Parque Benito Juarez como parte de su filosofia de expandir operaciones a lugares con poca
actividad industrial, como era el caso en esa época. Desde entonces no 50l ha superado varias crisis sino que
su crecimiento al dia de hoy es exponencial. A partir del 2009, que fue un momento econdomicamente dificil,
KOSTAL ha incrementado su plantilla laboral de 800 personas a 2,200 actuaimente y un aumento en su facturacion
de mas de 300%. Para el cierre de este ano se proyectan unos 250 millones de euros en ventas.

VISION DEL LIDER

En entrevista exclusiva para
Tendencias en la industria &l Ingenero
Martin Moecklinghoff CFO de
KOSTAL nos comenta sobre los
retos mas importantes que se
enfrentan al dirigir una industria
proveedora del sector automolnz
“Ser un buen lider implica trabajar
mucho en la integracion del personal,
an suU gesarrolo y molvarios en su
crecimiento porque en los buenos
y an los malos tiempos, los
empleados son la columna vertebral
de la empresa.

En KOSTAL valoramos mucho
cuando una persona se identifica
con la empresa y crece junto con
nosotros. Solo que es realmente un
reto encontrar a las personas que
formaran parte del equipo ya que
s@ busca que esten capacitadas en
tecnoiogia de alta complejdad como
la que utilizamos en cada uno de
los tres campos en oS que
desarrollamos nuestra produccion
que son inyeccion de plastico,
electronica y ensamble final.

En estas instalaciones fabricamos
alrededor de 6,000 componentes,
la produccion va en su mayoria
directo a Estados Unidos y solo un
pequeno porcentaje es para algunos

clentes en Maxico.”

Sus principales clientes son Ford,
Chrysler, Daimier, BMW, Volkswagen
¥ van a comenzar también a surtir
de componentes a la nueva planta
de Audi en San José Cheapa, Puebla,
como parte de un nuevo proyecto.
Dentro del rengléon de nuevos
proyectos, comenta el Ingeniaro
Moecklinghoff que en este mismo
afno estaran anunciando una
inversion muy importante en
tecnologia para el desarrolio de otro
bipo de componentes para & mismo
saclor de autopartes, esto sera an
aste mismo Estado.

Aproximadamente el 30% de sus
proveedores son locales vy el resto
de otras partes del mundo, esto
debido a que no se encuentra
todavia disponible en Meéxico la

tecnoiogia para desarrollar algunos
de sus componentes electronicos,
como son algunas tarjetas PCB
(printed circuit board) gue provienen
de Asia u olras tecnologias como
componentes plasticos pintados
que vienen de Estados Unidos.

Como parte de la vision de KOSTAL
de expandir operaciones a lugares
menos industnalizados y capacitar
a su propio personal, hacia finales
del aio 2010 iniciaron operaciones
en Acambaro, Guanajuato.

EL PRINCIPAL RETO

“El verdadero reto para nueslras
plantas en Querétaro es controlar el
crecimiento y capacitar al mismo
tiempo a las personas que
necasitamos para nuestra operacion,
logrando su desarrollo profesional
Y su exito personal mientras forman
una parte muy importante tambien
del éxito de KOSTAL".
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EN LA INDUSTRIA

NCIAS

REVISTA CORPORATIVA

TENDE

n Alta rotacion de personal E Altos costos en el entrenamiento
y capacitacion

B Pago de tiempo extra n No se puede determinar estandares
de produccion

E Desperdicios al trabajar E Seleccion y Reclutamiento de personal
por ensayo y error No competente

CONOZCA A FONDO EL PROGRAM
“Dual Training”

Aplicado con éxito en empresas alerianas

Presenta la Secretaria del Trabajo.

Reserve su lugar al Tel. 442 183 12 16

Julio 2013
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QUERETARO

BECAUSE INNOVATION IS NEVER ENDING

EN LA INDUSTRIA

TENDENCIAS

REVISTA CORPORATIVA

Es la REVISTA mas leida y la mas reconocida de la industria
Una década y media después de editarla periodicamente

TENDENCIAS EN LA INDUSTRIA

Esta con los lideres de la industria.

Estamos INNOVANDO y deseamos ser MAS que una
REVISTA, UN ESPACIO que contenga EXPERIENCIAS
de CONOCIMIENTO. Un encuentro Directo,
una Oportunidad para Conectarse y compartir puntos de Vista
con los LIDERES DE LA INDUSTRIA
los personajes con las necesidades mas demandantes.

Lo invitamos a participar en nuestro proximo foro:
PALABRA DE LIDER

Pronto recibira noticias.

iEspérelas!
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